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INFOTLAN |
QUIENES SOMOS | PERFIL DE INFOTLAN

Quienes Somos?

Facilitadores e integradores de servicios de comunicaciones, visionarios,
dedicados a nuestros clientes

INFOTLAN es una empresa privada bajo la iniciativa de proveer Innovacion y Desarrollo
Tecnoldgico, autosuficiente, que eleva la competitividad de las organizaciones a través del
desarrollo e implantacion de conceptos, modelos y sistemas estratégicos con tecnologias
innovadoras basadas en tecnologias de la Informacion, soportados por nuestra experiencia en
proyectos de rollout de infraestructura de Telecomunicaciones.

Somos una empresa formada por socios profesionistas con una trayectoria de mas de 20
anos en proyectos de Tecnologia de la Informacion, Infraestructura de Comunicaciones y
Administracion de Proyectos, Desarrollo de Software, Implementacion de Aplicaciones y
Bases de Datos.

Nuestro personal esta altamente capacitado, son especialistas en diferentes areas,
conjuntan su experiencia, conocimiento y cumplen con las mas altas normas de
calidad y ética.

50% de nuestra gente esta certificada

® => Business _~
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INFOTLAN |
QUIENES SOMOS | PERFIL DE INFOTLAN

Somos una organizacion innovadora y confiable pero . Le aseguramos que
concluimos el trabajo. Usted puede confiar en nosotros. Somos conocidos por nuestra
excelencia en servicio y la capacidad para entregar resultados.

De esta manera creamos redes y . Ayudamos a nuestros clientes llegar a
sus clientes.

Nos comprometemos con nuestros clientes y les ayudamos a maximizar sus inversiones
mediante el uso adecuado de soluciones en Tecnologias de Informacion, una adecuada
evaluacion y correcta implementacion para reducir sus costos de operacion al maximo.
* Utilizamos nuestra experiencia y conocimientos en la resolucion de problemas.

* Hemos podido resolver problemas que la competencia no ha podido

* Usted adquiere un socio de negocios y fortalece su portafolio de aliados

y de negocio.

Business
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INFOTLAN |
QUIENES SOMOS | VALORES

Nuestros Valores

Confiabilidad y seguridad
En INFOTLAN nuestros valores son un
componente integral de nuestra cultura,
personalidad y estilo de trabajo.

Inovacion

Calidad

fotlan www.infotlan-ti.com ORACLE involver:
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INFOTLAN |
QUIENES SOMOS | CULTURA

Innovadores

Entendemos las presiones de negocios y
oportunidades para nuestros clientes. Con

N UeStra C u |tU [ estas ideas, hemos ampliado los limites

para crear el futuro juntos

Nuestra personalidad es el
centro de nuestra cultura en
todo lo que hacemos.

Confiables

Pragmaticos

. < Business
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INFOTLAN |
QUIENES SOMOS | UNIDADES DE NEGOCIO

T

Telco

* Tenemos 10 afios de experiencia desarrollando
Aplicaciones a la medida, Software en diferentes
plataformas y arquitecturas y desarrollando
proyectos Llave en Mano desde nuestra Fabrica
de Software, asignando personal dentro de sus
instalaciones, de acuerdo a los requerimientos y
necesidades de cada cliente.

* |n 2015 iniciamos nuestra area de Telco,
soportada por directivos y personal con vasta
experiencia en proyectos de infraestructura de
telecomunicaciones.

fotlan www.infotlan-ti.com
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INFOTLAN |
QUIENES SOMOS | SECTORES DE MERCADO

* Tenemos experiencia en los siguientes sectores
del mercado:
Corporativo
Financiero
Industrial
Comercial
Gobierno

Financiero 30,
30%

* Tenemos experiencia desarrollando Aplicaciones
a la medida, Software en diferentes plataformas y
arquitecturas y desarrollando proyectos Llave en
Mano desde nuestra Fabrica de Software,
asignando personal dentro de sus instalaciones,
de acuerdo a los requerimientos y necesidades Industrial 10, 10% Financiero
de cada cliente. o orporatvo

B Industrial
m Comercio
B Gobierno

Corporativo, 30,
30%

% <

Business
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INFOTLAN |
QUIENES SOMOS | NUESTROS CLIENTES

LMP 5250 dish PRESA

Cuidamos tu bienestar

SOm B coicorn nextel
*Resuelve " 7TE Iy

€ ) (®paxcoazrecs  Metlife
- Celektra

online.com

SECRI

SADASI/ coucacon |
Las mejores casas y mas...

Y BANTIBRAS

Banco Nacional de Obras y Servicios PGblicos S.N.C.

® ,ﬁf; Business _
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INFOTLAN
PORTAFOLIO

TI
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Desarrollo de Aplicaciones y
Sistemas de Informacion

Integracion de Sistemas y
Plataformas

Consultorfa y Planeacion
Estratégica de IT

Soluciones ERP, CRM, POS
SISTEMAS ERP

SISTEMAS CRM

SISTEMAS POS | TPV
Virtualizacién

Outsourcing | Staffing

Gestion de la Informacion

Portal WEB, CMS | e-commerce

TELCO
INFRAESTRUCTURA DE
TELECOMUNICACIONES

Network Rollout e
Infraestructura

Instalacion Comisionamiento
FO, TX, LTE, DAS, Power

Equipo y Personal
Aliados y Socios
Experiencia

Monitoreo y Video Vigilancia

Call Center

SERVICIOS

SERVICIOS
SERVICIOS ADMINISTRADOS,
CONSULTORIA Y SOPORTE

Direccion de Proyectos PM
(PMI)

Servicios Administrados
Consultoria

Ingenierfa de Procesos
Ingenierfa de Sistemas

Soporte Téecnico

5
fotlan www.infotlan-ti.com
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INFOTLAN |

PORTAFOLIO IT

PORTAFOLIO [T
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | DESARROLLO DE APLICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION WEB

Especialistas en Tecnologia
PHP .NET, Java, Oracle, SQL Server y MySQL

* Desarrollamos software y aplicaciones a la
medida que son faciles de utilizar, construidas en
plataformas robustas y desarrolladas siguiendo
las mejores practicas de la industria y bajo los
mayores estandares de calidad.

‘ . \lghxc% q‘ “

’
‘.
: 4
Tecco |or

* Creamos, diseflamos e implementamos “s Via
soluciones integrales de alta disponibilidad con EL!? T
tecnologias de informacion avanzadas en ;

, QXOCT A s
Software o Hardware, que aumentan la . . ument -
productividad y disminuyen el tiempo y costo de

los proyectos, beneficiando a su organizacion. — .ht ' next()

SERVICIOS
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INFOTLAN
PORTAFOLIO IT | DESARROLLO DE APLICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION WEB

( Ediciones de Java z:Ej:—:Z Web Server
(_g) J2EE Websphere, Weblogic
= J2SE SunOne, JBoss
J TomCat, IIS7y 8
‘{_E’ , Frameworks ~—R.e OtrasTecnologias Java
— Struts \ ‘ I Jsp’s, Servlets, JSF, JPA,DBC,JMS,
Java Spring L@J IBATIS
‘ Sprlnq Hibernate 4 Ant, Log4la, Axis, WebServices,
sauwrer  EJB's XML, Rich Faces, EJB 3.0
Bases de Datos IDEs

Eclipse, Websphere
SunOne, Studio

g DB2
Oracle
SQL Server

—
JDeveloper
ORACLE" MysSQl, Postgress Weblogic
DATABASE Informix, AS400 Visual Studio
S
NET Otros e
C#, ADO NET b Power Builder 12
C++ NET, AJAX Appeon 6.5
ASP NET, XML PHP 3
Net Framework Centura g
Visual Basic .NET, WPF PERL e
wv
g ios - ANDROID
( y Objective-C - Swift i} WebServices REST
) MVC, Delegate I | SQlite
O’ — Target, Notification L ¥ Java SDK
UQ}SI‘ Integracion Redes Redes Sociales
V- Sociales

Business =
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INFOTLAN |

PORTAFOLIO IT | DESARROLLO DE APLICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION WEB

* Trabajamos para empresas pequefias, medianas
y grandes ya sean privadas o publicas, que
necesiten de aplicaciones criticas que ayuden a
mejorar vy facilitar la operacion diaria de sus
organizaciones y que deseen permanecer y
superar su productividad.

* (Construimos nuestros sistemas y aplicaciones
con las principales herramientas de hardware y
software del mercado tanto para aplicaciones
de escritorio como maoviles.

* (Creamos sitios y portales inteligentes,

autoadministrables, responsivos y sumamente
atractivos

TELco | it |

SERVICIOS

fotlan www.infotlan-ti.com
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INFOTLAN | /
PORTAFOLIO IT | DESARROLLO DE APLICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION WEB

* Nos hemos encontrado con muchas clientes cuya
experiencia con los sistemas no ha sido mas que
un dolor de cabeza, les dan algo costoso, los
vuelven dependientes y muchas veces ni siquiera
resuelven su problema.

* Nosotros procuramos que obtenga resultados, le
ofrecemos un precio justo y le encantara la
experiencia y no porgue, no le queda de otra.

(@)
(]
—
Ll
-

Hacemos equipo

Nos importa el disefio

Rompemos paradigmas

Planeamos el proyecto

Relacion Costo-Beneficio

Enfoque integral

Apegados a estandares

Construido en plataformas robustas

SERVICIOS

® S, Business __—=Z
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | DESARROLLO DE APLICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION WEB

Construimos nuestros sistemas y aplicaciones con las principales herramientas de hardware
y software del mercado tanto para aplicaciones de escritorio como moviles.

Aungue dominamos todos los lenguajes de programacion web, estamos centrados en el
uso de Java, PHE HTML, CSS, Nety con las ventajas de una reduccion de tiempos y costos
significativas para su empresa. Un desarrollo mucho mas rapido vy eficaz da como resultado
menos costo, tiempos de entrega Optimos y urgentes en algunos casos.

Creamos sitios y portales inteligentes, autoadministrables, responsivos y sumamente
atractivos.

TELco | it |

BA‘CK-END csscndeﬁﬂﬂﬂt E“d de_sign
s responsive Web Json

sliee samantic

“ mObile PARES dE‘UEIDp.Ercanvas
oty “HTMLS 2= jQuery

T avascripnt backbonejs prototyping
] P UXx /7 Ul

SERVICIOS

wireframe

seo0
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | DESARROLLO DE APLICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION WEB

FRONT END

Es la parte del software que interactla con los usuarios y es la encargada de recibir y mostrar
la informacion.

Nos encargamos de asegurar que visualmente la aplicacion sea intuitiva, tenga buen disefio y
este correctamente optimizada para dar una respuesta clara y rapida y que ademas sea
accesible desde multiples plataformas.

Somaos expertos en.

HTML CiS

H®
XHTML E g diy
HTML5 (( CLOUD

= FOUNDRY

TELco | it |

Javascript —
CSS L=z P <
Frameworks L&\]ﬂ‘ é §) Spring 2

* Bootstrap 1S
* Foundation

* jQuery F, .
* Prototype ‘ m picioipe

* Entre otros ...

. > Business __-=2
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | DESARROLLO DE APLICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION WEB

SERVER SIDE

Las tecnologias del lado del servidor son las encargadas de procesar, almacenar y
recuperar los datos.

Dominamos las mejores tecnologias de Server Side para aplicaciones moviles y de

escritorio.
Microsoft® =
Somos expertos en Lenguajes. N-NET N F/ } I
Microsoft®
U 8
A ASPnet
ASP
C#

SERVICIOS

NET Frameworks
Entre otros...

ASPnet '/ 3

pq Visual Studio
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | DESARROLLO DE APLICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION WEB

MOVIL

Consideramos las aplicaciones para dispositivos moviles como una extension primordial de
cualguier desarrollo gue hagamos.

La movilidad actual requiere el acceso en linea a las aplicaciones corporativas, es por ello
que también nos especializamos en el desarrollo de aplicaciones para tabletas y
smarthphones.

Trabajamos con dispositivos con E Windows
Phone

Put people first.

(@)
(]
—
Ll
-

Windows Phone
10s
Android.

SERVICIOS

® > Business _—=Z
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | DESARROLLO DE APLICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION WEB

BASE DE DATOS

La base de datos es la parte del sistema encargada de almacenar toda tu informacion,
sabemos lo importante que es tener tus datos seguros y cuando los necesites y sabemos
cual es la tecnologia adecuada segun tu necesidad de acceso a tu informacion y el volumen
de tus datos.

Oracle

MySQL @D\
SQL Server MySal
DB2

Postgress

Etc.

(@)
(]
—
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-

SERVICIOS

ORACLE %

Microsoft*

SOL Server

. = Business
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | DESARROLLO DE APLICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION WEB

SERVIDORES

El servidor es la parte de hardware encargada de almacenar tu aplicacion y base de
datos, para ofrecer a nuestros clientes solo la mejor tecnologia contamos con 2
servidores dedicados de alta capacidad y trabajamos con Dreamhost y Rackspace, las
empresas mas grandes del mundo de hosting.

resin\\'{ @ rednat

cavcnro

Resin Apache _'_I_'PmEE

Balancing, and Scalability

(@)
(]
—
Ll
-

Business D

Partner

® @ by Red Hat

Ready For
PureSystems
—_—

SERVICIOS

business partner
e 12 / Apache (l‘,ﬂ]

invent

ORACLE’
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | DESARROLLO DE APLICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION WEB
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | INTEGRACION DE SISTEMAS Y PLATAFORMAS

La integracion de Sistemas representa un desafio continuo para las organizaciones. Las
Innovaciones en la tecnologia avanzan muy rapidamente, rebasando el tiempo util de las
inversiones que hacemos en estas. Como consecuencia de éstas innovaciones, nuestros
ambientes se vuelven heterogeneos. Nosotros le ayudamos en éste desafio, con nuevas
Tecnologias protegiendo y maximizando sus inversiones actuales.

SISTEMAS, PROCESOS Y TECNOLOGIA

* Cualquier estrategia de implantacion que tenga como objetivo la integracion de los
sistemas debera tener en cuenta su relacion con los procesos claves y relevantes que
cruzan horizontalmente y verticalmente toda organizacion.

TELco | it |

* (on este servicio ayudamos a nuestros clientes a disefiar, desarrollar e implantar sus
sistemas de informacion en todas sus areas funcionales. Ademas, participamos en la
concepcion y gestion de su tecnologia.

%)
Q
=
=>
o
|
)

* Para realizar la integracion de sistemas aportamos un profundo conocimiento de los
procesos de negocio, de los sistemas y arquitecturas tecnologicas que los soportan.

. -_ﬁ-; Business
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | CONSULTORIA Y PLANEACION ESTRATEGICA DE IT

Dedique mas atencion a las areas principales de su negocio y permita encargarnos
de las areas y proyectos de tecnologia. Con la mejor gente, procesos y tecnologia
podemos apoyarlo a lograr la maxima eficiencia y lograr ventajas competitivas.

* Planeacion Estratégica Ti
* Definicion Arquitectura
* Procesos de Seleccion:

Personal Tecnico / Consultores
Metodologias
Herramientas
Soluciones

TELco | it |

SERVICIOS
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INFOTLAN | / /
PORTAFOLIO IT | CONSULTORIA Y PLANEACION ESTRATEGICA DE IT

Proponemos un modelo conceptuado de Planeacion Estrategica Tl bajo
un dominio de aplicacion dinamico, que integra las visiones estratégicas
de negocio/organizacional, con la vision estrategica de Tecnologia de
Informacion (T1) en una vision Unica final.

La construccion esta basada en tres conceptos: interaccion, adaptacion y
evolucion. Estos conceptos tienen un significado diferente pero estan
intimamente relacionados, alcanzando la sinergia necesaria para un
proceso de planeacion dinamico efectivo.

(@)
(]
—
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SERVICIOS
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | CONSULTORIA Y PLANEACION ESTRATEGICA DE IT

Los modelos y tecnicas tradicionales en PETI - Planeacion Estratégica de Tecnologia
de Informacion, consideran dominios de aplicacion en los que el comportamiento
del mundo real es descrito a través de conceptos estaticos.

Las entidades son tratadas como perfectamente racionales. Interactéan solas en el
entorno y no consideran experiencias anteriores. No obstante, el mundo real esta
representado por entornos dinamicos que no son predecibles.

La ejecucion de un plan no esta garantizada,
debido a que el entorno puede cambiar de manera
impredecible. El propdsito del entorno es promover
cualquier tipo de interaccion entre entidades.
Nosotros estudiamos la dinamica que induce la
aceptacion o rechazo de cambios en las
condiciones del entorno.

(@)
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—
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SERVICIOS
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | CONSULTORIA Y PLANEACION ESTRATEGICA DE IT

Proponemos un modelo conceptuado de Planeacion Estratégica Tl
bajo un dominio de aplicacion dinamico, que integra las visiones
estratégicas de negocio/organizacional, con la vision estratégica
de Tecnologia de Informacion (TI) en una vision unica final.

La construccion esta basada en tres
conceptos: interaccion, adaptacion y

. Estos conceptos tienen un
significado diferente pero estan
intimamente relacionados, alcanzando
la sinergia necesaria para un proceso
de planeacion dinamico efectivo.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | SOLUCIONES ERP. CRM, POS

Hoy en dia las empresas requieren contar con procesos de informacion

integrados para poder competir, sin embargo este es solo el primer ERP
paso para lograr realmente una excelencia operacional y una ventaja e L O o AP
competitiva en la industria.

Las organizaciones lideres cuentan con sistemas de planeacion
avanzados integrados a la operacion, que les permiten planear de forma
efectiva sus recursos materiales, financieros y humanos en su cadena de
suministro, asi mismo cuentan con una gestion y control efectivos en
donde en tiempo real pueden monitorear la operacion de las distintas
actividades de la empresa tanto internas como externas

CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT

(@)
(]
—
Ll
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Y no solamente eso, las empresas lideres en su industria dia a dia
trabajan en una mejora continua a través de ganancias diarias en
eficiencia y en incrementos significativos de valor a través de la
innovacion en sus procesos y ofertas, todo esto gracias a una
informacion que les permite tener la inteligencia del negocio y los
indicadores para optimizar y mejorar continuamente.

P
POS

SYSTEMS

SERVICIOS
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | SOLUCIONES ERP

INFOTLAN desarrolla Sistemas ERP a la medida e interactuar con una

optimizacion de procesos, para que logren su maxima competitividad. ERP

ENTERPRISE RESOURCE PLANNING

También implementamos sistemas ERP comerciales y Open Source, de
forma que su organizacion se vera optimizada al contar con una
plataforma central de operacion que consolide los diferentes sistemas

que conforman una empresa en un solo sistema integrado y altamente
eficiente. =
Planeacion + Ejecucion + Optimizacion = COMPETITIVIDAD I
O
ORACLE Microsoft
Dynamics 8
ERP s
ORACLE '® doo do¥ 1
Sage ERP X3 » ‘
E-BUSINESS SUITE

. = Business
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | SOLUCIONES CRM

INFOTLAN implementa soluciones de gestion de relaciones con los
clientes (CRM) mejorando las practicas, estrategias y tecnologias que
utilizan las empresas para gestionar y analizar las interacciones del
cliente y los datos a lo largo del ciclo de vida del cliente, con el objetivo
de mejorar las relaciones comerciales con los clientes, ayudando en la
retencion de clientes y el impulso de las ventas crecimiento.

CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT

Sea desarrollando un CRM a la medida o implementando sistemas CRM
comerciales, tenemos una solucion para su empresa.

ORACLE Mic FOSth ﬂ salesforce
Dynamics
CRM ON DEMAND

sales cloud

ORACLE' a@m
odoo | Bisfore
CUSTOMER RELATIONSHIP CRM

MANAGEMENT
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | SOLUCIONES POS

INFOTLAN implementa soluciones de POS o (Terminal de Punto de
Venta) se refiere a la tecnologia formada con el software y hardware que
permiten gestionar un negocio de venta o servicio al publico.

Ca
POS

SYSTEMS

Le ofrecemos una amplia gama de productos terminales punto de
venta disefiados, desarrollados y fabricados por firmas lideres como

Nuestras soluciones para el punto de venta estan disefiadas para
mejorar la operativa de su negocio, sea cual sea su sector.
Mantenimiento facil, componentes modulares y ahorro de energia que
aseguran alto rendimiento con un bajo coste de propiedad.

TELco | it |

-

SERVICIOS
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | VIRTUALIZACION

Existen muchos beneficios para la consolidacion de servidores
0 mediante el aprovechamiento de los diferentes

productos de virtualizacion de servidores existentes en el mercado.

* Disminuye el nimero de servidores fisicos. Esto lleva a una
reduccion directa de los costos de mantenimiento de hardware.

* Mediante la implementacion de una estrategia de virtualizacion
de servidores, puede aumentar la eficiencia de la utilizacion del
espacio en su centro de datos.

* Al tener cada aplicacion dentro de su propio ”
puede evitar que una aplicacion impacte otras aplicaciones al
momento de realizar mejoras o cambios.

* Se puede desarrollar una norma de construccion de servidor
virtual que se puede duplicar facilmente lo que acelerara la
implementacion del servidor.

"

fotlan www.infotlan-ti.com ORACLE involver:

vmware

My VMware  Stats
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TO REPORT
REQUESTS

My VMware on VMware
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | VIRTUALIZACION

Existen muchos beneficios para la consolidacion de servidores 0 mediante
el aprovechamiento de los diferentes productos de virtualizacion de servidores existentes
en el mercado.

* Se pueden desplegar multiples tecnologias de sistemas operativos en una sola
plataforma de hardware (es decir, , etc.)

* Al tomar ventaja de la virtualizacion de servidores puede facilmente mejorar la
eficiencia de su centro de datos, asi como reducir el coste de propiedad

THE TREND TOWARD VIRTUALIZATION
IS GROWING  ®aisie™
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40% OF SHIPPED MITEL IN 9 MONTHS, SALES OF MITEL
APPLICATIONS ARE VIRTUAL MCD VS. PHYSICAL
NOW VIRTUALIZED : MCD HAVE GROWN 24%

SERVICIOS

13% OF ALL MITEL CALL IN 9 MONTHS, SALES OF MITEL
CONTROL SHIPMENTS GO INTO VIRTUAL APPS VS. PHYSICAL
A VIRTUALIZED ENVIRONMENT ° APPLICATIONS HAVE GROWN 28%

Business
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | OUTSOURCING DE RECURSOS

INFOTLAN con su area de Outsourcing de Recursos le permite disminuir su TCO y OPEX al
transferir a nosotros la carga fiscal, operativa y administrativa de manejar recursos para cubrir
sus necesidades.

Proveemos personal altamente calificado en todas las tecnologias y con diferentes niveles de
experiencia para ofrecer a nuestros clientes de Consultoria / Asesoria / control de proyectos
COMO sea necesario.

Podemos asignar personal por proyecto, temporalmente o permanentemente.

Dedique mas atencion a las areas principales de su
Nnegocio y permita encargarnos de la seleccion y
reclutamiento del personal técnico especializado
que requiera para sus proyectos u operacion diaria.
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* PMP

* Etc
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INFOTLAN | /
PORTAFOLIO IT | GESTION DE LA INFORMACION

INFOTLAN puede apoyarlo en la gestion de la informacion.

* Diagnostico y evaluacion del Sistema actual

* Sensibilizacion e Interpretacion de los Requisitos de las Normas

* Elaboracion de la documentacion requerida para el Sistema

* Desarrollo, Implementacion y funcionamiento del Sistema

* Definicion y uso de indicadores

* Auditoria Interna y entrenamiento de auditores

* Implementacion de oportunidades de mejora resultantes de la auditoria

* Soporte en Pre-Auditoria de certificacion.

* Solucion de hallazgos y monitoreo de Acciones Correctivas/Preventivas.

* Soporte en la Auditoria de Certificacion

* Documentacion e Implementacion de Sistemas de Gestion en: Calidad 1SO 9001:2008,
Salud Ocupacional y Seguridad OSHAS 18001:2007, Medio Ambiente ISO 14001:2007.

* Auditorias Externas a Sistemas de Gestion.

* Implementacion de Planes de Calidad para el Sistema, Procesos y Productos y/o Servicios.

* Asesoria general en normatividad, documentacion e implementacion de acuerdo a
parametros legales.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO IT | PORTALES WEB, E-COMMERCE

Construimos portales web, Landing Pages, sitios de presencia, y comercio electronico
utilizando nuestra experiencia en desarrollo de software, apoyados por nuestros disefiadores
para obtener sitios dinamicos, bien disefiados, modernos y responsivos.

TELco | it |

IF YOU CAN Zreine (g wmm
We can build it!

SERVICIOS
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO

PORTAFOLIO TELCO
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | NETWORK ROLLOUT E INFRAESTRUCTURA

Somos contratistas y subcontratistas integradores para proyectos de TELCO de Wireless
% de Infraestructura con los principales Carriers de México como TELCEL,
TELMEX, Telefonica Movistar, AT&T - IUSACEL asi como otros clientes de Infraestructura.

Somos integradores, mediante nuestros Socios de Negocio y Aliados tenemos capacidad
tecnica, logistica y financiera para implementar y soportar proyectos de rollout de
infraestructura nacionales de gran envergadura.

IN-BUILDING

CELLULAR

ENHANCEMENT

TELco | it |

SERVICIOS

MONITOREQ Y

VIDEO SEGURIDAD

CALL CENTER
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | NETWORK ROLLOUT E INFRAESTRUCTURA

Realizamos proyectos de instalacion e
implementacion de redes y Rollout (desplieqgue)
de infraestructura de telecomunicaciones,
implementacion de redes TX (transporte) FO
Fibra optica y MW Microondas

Nuestro personal propio tiene amplia experiencia
trabajado con los principales vendors de México
como NSN, Ericsson, Huaweiy ZTE realizando
proyectos para los principales Carriers en México
asi como otras comparias importantes en
Telecomunicaciones.
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Tenemos presencia local en las

SERVICIOS

Nuestros Socios y Aliados de Negocio tienen cabeceras de estado y ciudades
amplia experiencia en TELCO trabajando para los orincipales del Pafs, con capacidad
principales vendors y ahora se suman a nuestra de firmar SLAs v ofrecer servicios de
fuerza interna para ampliar nuestra capacidad. O&M.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | IINSTALACION | COMISIONAMIENTO

Instalacion, implementacion, comisionamiento y mantenimiento de Redes de Transporte
TX | 3G, LTE | DAS | POWER

FO | FIBRA OPTICA Realizamos proyectos de instalacion e

MW | MICROONDAS implementacién de FO Fibra Optica.

TX | PTN - SDH - DWDM * Planta interna ISP

3G LTE * Planta externa OSP

DAS * Aérea o subterranea
* Preparacion de memorias técnicas y planos -

POWER esquematicos en ACAD

* Gestion de permisos de construccion

SERVICIOS
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | IINSTALACION | COMISIONAMIENTO

Instalacion, implementacion, comisionamiento y mantenimiento de Redes de Transporte
TX | 3G, LTE | DAS | POWER

FO | FIBRA OPTICA Realizamos proyectos de instalacion e
MW | MICROONDAS implementacion de MW Microondas.
TX|PTN - SDH - DWDM * |OS( ) Ingenierfa de linea de vista
3G LTE * Site Survey y pre- Ingenieria
* Point-to-point y point-to-multipoint
DAS . .
* Mastiles, brackets y herrajes
POWER * Pruebas de desempefio y aceptacion

* PAC-FAC y certificados de aceptacion de sitios

* Preparacion de memorias técnicas y planos
esquematicos en ACAD

* Gestion de permisos de construccion

T

TELCO

SERVICIOS
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | IINSTALACION | COMISIONAMIENTO

Instalacion, implementacion, comisionamiento y mantenimiento de Redes de Transporte
TX | 3G, LTE | DAS | POWER

FO | FIBRA OPTICA Realizamos proyectos de instalacion e

MW | MICROONDAS implementacion de Redes de Transporte TX PTN -
SDH - DWDM.

TX | PTN - SDH - DWDM

3G LTE * Ingenieria de redes

DAS * Site Survey y pre- Ingenieria
* Instalacion

POWER * Comisionamiento

* Pruebas de desempefio y aceptacion

* PAC-FAC y certificados de aceptacion de sitios

* Preparacion de memorias técnicas y planos
esquematicos en ACAD

T

TELCO

SERVICIOS
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | IINSTALACION | COMISIONAMIENTO

Instalacion, implementacion, comisionamiento y mantenimiento de Redes de Transporte
TX | 3G, LTE | DAS | POWER

FO | FIBRA OPTICA Realizamos proyectos de instalacion e
MW | MICROONDAS implementacion de 3G LTE.

TX|PTN - SDH - DWDM * Site Survey y pre- Ingenieria

T

3G LTE * Obra Civil
* Mastiles, brackets y herrajes S
DAS By - =
* Pruebas de desemperio y aceptacion
POWER * PAC-FAC y certificados de aceptacion de sitios

* Preparacion de memorias técnicas y planos
esquematicos en ACAD
* Gestion de permisos de construccion

SERVICIOS
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | IINSTALACION | COMISIONAMIENTO

Instalacion, implementacion, comisionamiento y mantenimiento de Redes de Transporte
TX | 3G, LTE | DAS | POWER

FO | FIBRA OPTICA Realizamos proyectos de instalacion e
MW | MICROONDAS implementacion de DAS.
TX|PTN - SDH - DWDM * Site Survey y pre- Ingenieria
3G LTE * |Instalacion oculta
DAS * Pruebas de desemperio y aceptacion
* PAC-FAC y certificados de aceptacion de sitios
POWER * Preparacion de memorias técnicas y planos

esquematicos en ACAD
* Gestion de permisos de construccion
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | IINSTALACION | COMISIONAMIENTO

Instalacion, implementacion, comisionamiento y mantenimiento de Redes de Transporte
TX | 3G, LTE | DAS | POWER

FO | FIBRA OPTICA Realizamos proyectos de instalacion e implementacion
MW | MICROONDAS de sistemas electromecanicos de Fuerza ( ).
TX | PTN - SDH - DWDM * Baja Tension | Media Tension
3G LTE * Site Survey y pre- Ingenieria
DAS * Baterias
* UPS|CRACS | AC
POWER * Plantas de Fuerza

* Pruebas de desempefio y aceptacion

* PAC-FAC y certificados de aceptacion de sitios

* Preparacion de memorias técnicas y planos
esquematicos en ACAD

* Gestion de permisos de construccion

T

TELCO

SERVICIOS
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | EQUIPO Y PERSONAL

La division TELCO de INFOTLAN inicia operaciones en 2016 conjuntando la
experiencia directa de nuestro personal propio con la experiencia y trayectoria de
nuestros socios de negocio y aliados para contar conjuntamente con una
experiencia amplia y solida en proyectos de TELCO, posicionandonos como un
contratista con conocimientos y capacidad de participar en proyectos de TELCO de
gran envergadura, ofreciendo cobertura nacional con capacidad de ofrecer
Acuerdos de Nivel de Servicio SLA a nivel nacional.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | EQUIPO Y PERSONAL

Nuestro equipo y personal propio.

1 Director de Proyecto

2 Technical Managers

4 Supervisores

10 Cuadrillas de instaladores
Capacidad minima de 5 cuadrillas

TELco | it |

SERVICIOS
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | EQUIPO Y PERSONAL

Nuestro personal y Socios de Negocio tienen amplia experiencia en TELCO
trabajando para los principales vendors y carriers en México como
, realizando proyectos para

/

y entre otros.
e sNn Q" mouvistar Te ’f(]d 7) LNM
NDKIA ;__TE___%/E/CEA SERVICIOS DE SALUD PR pEmBace
( Pi DE ZACATECAS u
2 Huawel =T TELMEX sz v\: , at&t S
& INE — )
ZTE¢¥€ ZTE @ Instituto Nacional Electoral Avantel 8
SALU , - s
nextel S |5 5
Claro- e ’
Unefon m MILLICOM
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | EQUIPO Y PERSONAL

Contamos con el siguiente equipo y herramientas propios:

« BERT Tester -

- OTDR

« OTNA

- OPS

» Cortadora y empalmadora de fibra Optica
* Fusionadora de fibra Optica

* Herramienta de uso general

* Pistolas de impacto

» Taladros punto a punto

 Planta de poder para iluminacion nocturna
« Bombas de agua

« Automoviles y pickups

* Herramientas y equipo para obra civil para Planta Externa
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | EQUIPO Y PERSONAL

Equipo y personal de Socios de Negocio y Aliados.

Adicionalmente trabajamos integrando subcontratistas certificados y socios estratégicos
de negocio para expandir nuestra capacidad interna para poder participar en proyectos
de infraestructura de gran envergadura y proveer cobertura nacional en México e
internacional en Centroamérica y El Caribe.

Contamos con capacidad financiera para soportar proyectos de gran envergadura.

Nuestros clientes ven una sola cara, nosotros realizamos la direccion de proyecto,
supervision y administramos multiples subcontratistas para eficientar el trabajo y
simplificar la carga administrativa del proyecto para nuestros clientes, reduciendo el
costo total y mejorando el OPEX de nuestros clientes .

TELco | it |
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | EQUIPO Y PERSONAL

Equipo y personal de Socios de Negocio y Aliados.

« (Cobertura Nacional en México

* 50 + cuadrillas de instalacion

* Presencia local en todas las regiones en México con personal
local en cabeceras de estado, capitales y ciudades principales.

« (Capacidad para cumplir con de O&M.

« (Capacidad y habilidad para realizar proyectos internacionales en
Centroameérica y El Caribe
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | ALIADOS Y SOCIOS DE NEGOCIO

Nuestro Aliados y Socios de Negocio.

BB INTELECOM (8B intelecom

= Multi-tiered Tech Support & Services
ENTERPRISE

E-CONN = COMMN

ESINTEL

NETSCOMM
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | EXPERIENCIA

Personal Propio:

Fernando Garcia Delgado
Director de Proyectos y PMO

Experiencia:

2 afos en Infotlan
* Director de Proyectos
* PMO Head
3+ afos en ZTE
* Director de Ingenieria
* Director de Proyectos
* PMO Head
6+ afios en Nokia — Nokia Siemens Networks
* Senior Project Manager
10 afios en ADX Consulting
* Realizando proyectos de Tl

Experiencia de nuestro personal

TELco | it |

SERVICIOS
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INFOTLAN |

PORTAFOLIO TELCO | EXPERIENCIA

Fernando Garcia Delgado
Director de Proyectos y PMO

Mokia Siemens
Networks

ﬂﬂ"ﬂﬂlu--. J—

1SN

NOKIA

fotlan www.infotlan-ti.com

/) movistar
=lerce/

78\ TELMEX

ne><t|el
Claro®

Sercomftel
CODETEL

Comunicacion sin limites

Griitel

MOVIL

MiLcom

¢ MuLTIMEDIOS

Axtels2
SIEMENS

IP RAN TELCEL (TELCEL, México)

IP RAN Nicaragua (ENITEL Nicaragua)

IP RAN El Salvador (CLARO El Salvador)

IP RAN Dominican Republic (CODETEL Dominican Republic)

IP RAN Guatemala (CLARO Guatemala)

DWDM Design INDSA (WLCOM-SERVECOM México)

NI Enitel DCN Planning Grandes Clientes (ENITEL Nicaragua)

GT TeM Packet Core Planning (Telefonica Guatemala)

HN Sercom DCN Planning (SERCOM Honduras)

PA TeM Flexi ISN Packet Core (Telefénica Panama)

AXTEL DCN Planning (Axtel México)

TELMEX\Charge@Once (TELMEX México)

TEM MX Charging Gateway (Telefénica México)

TEM MX MMSC ENUM Numeric Portability (Telefonica México)
TEM Panaméa 3G NWD Services 2008 (Telefonica Panama)

MX Multimedios DWDM Design (Multimedios México)

TEM MX Charging Gateway Statistical Reports (Telefonica México)
MX TeM 3G HSDPA E2E Internet Services 2009 (Telefonica México)
TEM MX GPRS Upgrade (Telefénica México)

SERCOM GT GPRS FLEXI Upgrade (SERCOM Guatemala)
America Movil Video Sharing Pilot (America Movil - Telcel México)
TEM MX GPRS Consultancy Service (Telefonica México)

TEM MX MMSC Upgrade (Telefonica México)

¢
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | EXPERIENCIA

Fernando Garcia Delgado

Director de Proyectos y PMO DWDM Phase Il (Telefénica, México)
) movistar

FO OSP-ISP (Telefénica, México)

;:’:'_:EIE/C'E/ VMS Voice mail System — SPINBox (Telefénica, México)
- Bearer Network TELCEL Phase I, Il (TELCEL, México)

ZTE':I:I% ZTE @ SDH IUSACEL (lusacell México)
Mediation Platform - SPR Phase |, Il (TELCEL México)

TEM Power (Telefdnica México)

MAXCOM TELCEL Power (TELCEL México)

PTN (SDH Swap R 1, 2, 3, 7, 8) (Telefénica México)
SPR (NSN's NPS Swap) (TELCEL México)
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | EXPERIENCIA

Personal Propio:

Rafael Desales
Senior Project Manager

Experiencia:

2016 Infotlan
* Director de Proyectos
3 afios en B&B Intelecom
* (Consultor / Project Manager
3+ anos en ZTE
* Senior Project Manager
3 anos en Huawei
* Project Manager
4 afos en Alvarion
* Gerente de Soporte Técnico
3 afos en Gulf Communications (USA)
* RF Supervisor

Experiencia de nuestro personal
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | NETWOR EXPERIENCIA

Rafael Desales
Senior Project Manager

Technical Manager 73\ TELMEX

€ INE

Instituto Nacional Electoral
¢ >
GOBIERNO DEL |
& ESTADO DE MEXICO

2 Huawel

TUSACELL

ngtel
= atat

—

( == SERVICIOS DE SALUD

mull o
: /,/'

intelecom

ulti-tiered Tech Support & Servi

)\\ lgE SZ/EATECAS

UNIVERSIDAD POLITECNICA
DEL VALLE DE MEXICO

fotlan www.infotlan-ti.com

INE — SALUD Radwin Cambium

TELMEX BWA WIMAX

Huawei TEM Power retrofit Lorain
TELMEX/TELCEL

CDMA Network Upgrade, PDH Replacement
MWs Network Management

Bearer Router, DWDM

Integracion y soporte Red Satelital TELMEX.
CDMA 450 Upgrade, IPDSLAM R9, Biblioteca Digital
TEM DWDM

IUSACEL WCDMA

Rollout Alvarion (Gobierno)

TELMEX Migracion FDD — TDD (Argentina)
Wireless Broadband

ORACLE involver:
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | EXPERIENCIA

Rafael Desales
Senior Project Manager

Technical Manager 75, TELMEX * BTEL (Belize), Telgua (Guatemala) GTEL, Alestra & Axtel (Monterrey

= México)
E_—_IE/C'EI Implementacion de WLL, WalkAir PME PTP PMP y BWA (WiMAX).

M movistar TELCEL / MAXCOM — PDH, SDH
Productos

%
7TEdy ZTE | alestra e Core Network: IMS, MSC, HLR, BSC & RNC
P * Radio base stations: NODE-B UMTS, BTS GSM and RBS TDMA
&‘u HUAWEI Avantel * Transmission: Microwave and Optical Fiber networks: DWDM, PTN

—~ CWDM y IP RADIOS
—, * Zbtl QTeL | - Viobie Data Networks: UMTS, GPRS, Circuit Switched Data (CSD), PSD
alvarion

Gulf C Inter Vi

X
‘felecomm. | ¢ GO

TELECOMUNICACIONES DE MEXICD MKI,I“,I,‘AI,(‘;,(,?‘M

Televisa

A

azteca
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | SISTEMAS DE MONITOREQ Y VIDEO VIGILANCIA

La sequridad de su negocio o casa es fundamental en nuestros tiempos.
Implementamos sistemas de seguridad, acceso y monitoreo.

* Monitoreo y Video Vigilancia

* (Centros de Monitoreo

* Videowalls

* (Controles de Acceso Biomeétricos
* Monitoreo GPS

Interconectamos sistemas de monitoreo
y video vigilancia con sus sistemas
biométricos y con sistemas ERP y Call
Center para control de incidencias
automatizado.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | SISTEMAS DE MONITOREQ Y VIDEO VIGILANCIA

Interconectamos sistemas de monitoreo y video
vigilancia con sus sistemas biométricos y con
sistemas ERP y Call Center para control de
incidencias automatizado.

Conectamos todo el sistema con un Video Wall y
centrales de monitoreo locales o remotas, que se
pueden enlazar a un call center.
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Trabajamos con empresas especializadas en L 1/ PP

monitoreo para ofrecer un servicio integral y de S M1 4

alta calidad. =Y N »
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Implementamos Drones a sus sistemas de
monitoreo vy video vigilancia perimetral.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO TELCO | CALL CENTER

Los call centers ayudan a muchas empresas a mejorar su
servicio, brindan a los clientes la oportunidad de resolver
cualguier duda desde la comodidad de su casa.

INFOTLAN lo ayuda a implementar un nuevo servicio de
call center dentro de una empresa, lo que conlleva a una
mejora en la productividad y eficiencia.

Al implementar un call center, las empresas salen de
muchos apuros y mejoran su administracion en distintos
aspectos.
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Ventajas

SERVICIOS

* Rapidez y objetividad
* Innovacion

* (alidad

* Disponibilidad

AVAYA ORACLE

Contact Center Anywhere

vocatcon el
AL CISCO.

The Power of We™
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO SERVICIOS | DIRECCION DE PROYECTOS PM

Consultores especializados en planificacion, direccion y control
de proyecto

Nuestros servicios de consultoria han sido concebidos para
responder a las condiciones y necesidades del medio
empresarial latinoamericano, convirtiendo la direccion

organizacional de proyectos en un factor de éxito para su mpr r I
organizacion. F&E?Maﬂaﬁm‘!ﬂ A o
* Contamos con expertos con el suficiente bagaje acadéemicoy

profesional para ayudarle a encontrar las soluciones que

usted necesita.
* Nuestro negocio es atender problemas complejos con

soluciones simples y economicas.
* Nos especializamos en la direccion de proyectos en |os

mercados de IT y Telecomunicaciones.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO SERVICIOS | DIRECCION DE PROYECTOS PM

No nos interesa envolverlo en contratos enormes que no necesita,
podra ir paso a paso comprobando la efectividad de nuestros
servicios. Nos interesa tener una relacion de largo plazo, basada en
la motivacion y confianza que generan los resultados.

Dentro de las areas de asesoria y consultoria tenemos:

ap. .l
* Formulacion del Plan de Proyecto N WL

* Metodologia para la difusion del Plan a toda la organizacion. [
* (apacitacion en habilidades gerenciales para el cambio.
* Estrategias de crecimiento y posicionamiento del proyecto.
* Monitoreo, seqguimiento y medicion de gestion del proyecto.
* Asesoria estratégica, tactica y operativa para la implementacion
de metodologias en Direccion de Proyectos.
* Disefio e Implementacion de PMO.
* (Coaching para Equipos de proyectos.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO SERVICIOS | SERVICIOS ADMINSTRADOS - CONSULTORIA

Realizamos el trabajo por usted para que usted se
enfoque en su Negocio

Dedique mas atencion a las areas principales de su
Nnegocio y permita encargarnos de las areasy
proyectos de tecnologia. Con la mejor gente,
procesos y tecnologia podemos apoyarlo a lograr la
maxima eficiencia y lograr ventajas competitivas.

INFOTLAN es un proveedor de servicios con un
conjunto especifico de conocimientos técnicos, un
distribuidor de infraestructura o un consultor con
experiencia en el sector de Tl y Telecomunicaciones
que lo asesorara con soluciones reales y lo apoyara en
el trabajo del dia a dia para que su empresa se pueda
enfocar en su negocio.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO SERVICIOS | INGENIERIA DE PROCESOS

Ingenieria y automatizacion de proceso.

En el campo de la consultoria, nos especializamos
en la conduccion de proyectos de Ingenieria de
procesos y la Implementacion tecnoldgica de los
diferentes procesos del area.

Somos una empresa de servicios enfocada en
ayudar a las personas y organizaciones a hacer
mas, sentirse mejor, disfruta de mas tiempo de su
vida. Automatizamos sus procesos en un /5% para
que le de nuevas formas a su negocio. Hemaos
adquirido el negocio de contratista y combinamos
nuestros negocios de consumo, para crear una
nueva empresa con soluciones adaptadas a un
escenario claro y objetivo.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO SERVICIOS | INGENIERIA DE PROCESOS

En un momento en que muchas organizaciones publicas estan preocupados por la
estabilidad juridica y financiera de sus socios de negocios, nuestra empresa es un
colaborador fiable, sélido y responsable. Usted puede contar con un servicio fiable,
rendimiento y capacidad de respuesta de un equipo dedicado.

Contamos con un equipo especializado en las diferentes herramientas tecnologicas de
informacion permitiendonos ofrecer consultoria y cursos de capacitacion de alta calidad.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO SERVICIOS | INGENIERIA DE SISTEMAS

Contamos con una unidad de negocios
especializada en la ingenieria de
sistemas desarrollados de acuerdo a
las necesidades especificas de nuestros
clientes, utilizando metodologia CASE.

Ofrecemos la mas alta relacion
costo/beneficio en el mercado y una
garantia por el total del ciclo de vida
util de los sistemas desarrollados,
contando con la opcion de contratar la
mejora continua y mantenimiento del
sistema.
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INFOTLAN |
PORTAFOLIO SERVICIOS | SOPORTE TECNICO

Contamos con un sistema de Help Desk y soporte el cual tiene por objetivo principal,
proporcionar a nuestros clientes los elementos necesarios para mantener en 6ptimo
funcionamiento sus sistemas.

Asesoria para el dia a dia de su operacion y adecuada operacion y funcionamiento de
los sistemas desarrollados y/o implementados por INFOTLAN, y garantia total de
funcionamiento.

Actualizaciones por los cambios de mejora continua y/o actualizaciones de tipo legal.
Atencion a cliente via remota por internet y asesoria y garantia en la evolucion de sus
aplicativos e infraestructura
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GGracias por su atencion y parti

INFOTLAN, S.A. de C.V.
www.infotlan-ti.com

| teléfono +52 (55) 1204 79
| correo contacto@Infc

| direccion  Avenida M
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